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Kort om bruk av app

iLOQ FobApp applikasjon gjgr det mulig & oppdatere adgangsrettigheter for iLOQ nakkel Fob. Men appen
kan brukeren opprette Bluetooth- kommunikasjon fra en iPhone eller Android smarttelefon til ngkkel Fob
som er innenfor rekkevidde. Nar tilkoblingen er gjort, kommuniserer ngkkel Fob med iLOQ-systemet
giennom telefonen og sjekker om det er noen ventede oppdateringer. Hvis det er oppdateringer som
venter vil nakkel Fob hente oppdateringen fra serveren.

Appen trenger ikke & pares med ngkkel Fob eller registreres pa noen mate. Appen brukes kun for & dele
telefonens nettverkskommunikasjon til nakkel Fob slik at ngkkel Fob kan kommunisere med iLOQ-
systemet i forhold til oppdateringer.

Merk at det kun er Ngkkel Fob for ansatte som kommuniserer med FobApp. Token eller lassylinder kan
ikke kommunisere med appen.

Figur 1: Nokkel Fob for ansatte Figur 2: Token for administrator



Komme i gang

Nedlastning av appen:
Apne App Store eller Google Play, sgk etter «<Fob App» eller «ILOQ»
Last ned og installere ILOQ Fob App pa telefonen din
Apne ILOQ Fob App
Godta lisensavtale: e
For & bruke applikasjonen ma du fgrst godkjenne lisensavtale for
sluttbruker og personvernregler
Les lisensavtalen for sluttbruker og personvernregler ved a trykke pa Godla&m”sen
lenkene
Trykk «godta og fortsett» for a fa tilgang til appen

Trykk “Godta & fortsett”

Figur 2 : Lisensavtale for godkjenning

Finne Fob

«Ngkler i naerheten» er en liste som viser alle ngkkel Fob som er
innenfor BLE kommunikasjonsomradet.

For & velge en ngkkel Fob som du gnsker a oppdatere, trykk pa nakkel
Fob ikonet som har samme merke som den ngkkel Fob du gnsker &
oppdatere.
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Figur 3 : Finne Fob



Validere Fob med Fob App

Velg en ngkkel Fob ved & trykke pa den under «Ngkler i neerheten» for a
legge den til i listen for oppdatering.

Valgte ngkkel Fob havner i listen «Mine Key-Fob’er» De er na klare for a bli
oppdatert.

Oppdater ngkkel Fob’ens adgangsrettigheter ved & trykke pa FOB ikonet i
listen «Mine Key-Fob’er».

Nar den oppdaterer vil ikonet endres til en lysere farge og status blir
«Kobler til...»

Mine Key fob'er

D2077 34632077
Oppdatert: 14:37 17.12.2020
Batteri: 60%

Nakler i nzerheten I

A0231 50331931
Batteri: 80%

Figur 4 : Velge Fob

Mine Key fob'er

D2077 34632077
Kobler til..
Batteri: 60%

Nakler i nzerheten

A0231 50331931
Batteri: 80%

Figur 5 : Validere Fob



Nar oppdateringen er ferdig vil ikonet endres tilbake til mgrkebla og status
endres til «<Oppdatert <dato>».

Hvis du skal oppgradere denne Fob’en ofte, kan det lgnne seg a la den
ligge i listen over «Mine key-Fob’er». Hvis man gnsker & fjerne ngkkel
Fob’en fra listen igjen, kan dette enkelt gjagres ved & trykke og skyve mot
venstre for a fijerne den fra listen. I iPhone ma du trykke pa rgdt ikon for &
fierne den. Hvis du gnsker kan du legge til ngkkel Fob igjen fra listen
«Ngkler i neerheten» til listen «Mine key-Fob’er»

Mine Key fob'er

D2077 34632077
Oppdatert: 15:26 11.01.2021
Batteri: 60%

Nekler i neerheten

A0231 50331931
Batteri: 80%

Figur 6 : Ferdig validert Fob

D2077 34632077
Oppdatert: 15:26 11.01.2021
Batteri: 60%

Nakler i naerheten

A0231 50331931
Batteri: 80%

Figur 7 : Fjerne Fob



Feilsgking

Fob App finner ingen ngkkel Fob:
Fob App finner kun programmerte ngkkel Fob, hvis leseren ikke gjenkjenner Fob, kan det veere den ikke er
programmert med en ngkkeladgang.

Fob App finner kun noen av ngkkel Fob’ene i rommet:

Applikasjonen finner maksimalt 5 ngkler om gangen. Man anbefales & benytte produktet Online Leser hvis
man har mange Fob som skal oppdateres daglig. Enkelte eldre telefoner har begrensninger pa hvor mange
bluetooth-kontaktpunkter telefonen kan ha samtidig.

Fob’enii listen er gra eller kan ikke oppdateres:
Fob App’en klarer ikke & finne Fob’en i naerheten, forsgk & bring Fob naermere telefonen.
Har telefonen dekning? Sjekk 4G/wifi-innstillinger. Dersom det er darlig dekning vil dette kunne pavirke
hva du far opp.
Er Fob utladet? Hvis Fob ikke har strgm i det hele tatt, far du ikke kontakt med
den. Test mot en l3s, eller sett Fob i lader for a verifisere at den fungerer

Ma Fob bluetooth- sammelkobles? Hvis du far forespgrsel om a tilknytte Fob, Foresporsel om

Bluetooth-sammenkobling

ma man trykke for a tilknytte Fob til telefonen. Dette trengs kun gjeres farste gang BV
telefon og Fob pares. iLOQ K50S Key Fob

Gi tilgang til dine kontakter og anropslogg

Figur 8: Bluetooth sammenkobling

Har du spgrsmal?

Kontakt oss pa post@tellu.no
eller ring oss pa +47 672 112 40




