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1 Sertifiserte enheter for Phoniro Care
Ettersom fabrikanter av mobilenheter og mobiloperativsystemer (f.eks. Apple og Google) ofte foretar endringer i 
underliggende funksjonalitet når de lanserer nye versjoner av sine operativsystemer, er det viktig å teste mobile 
enheter med Phoniro Care ofte. Phoniro har derfor en liste over Sertifiserte enheter der vi:

Gjennomfører tester i forbindelse med nye versjoner av Phoniro Care.
Gjennomfører tester i forbindelse med nye hovedversjoner av mobiloperativsystemer.
Utfører feilsøkingsarbeid dersom det oppstår en feil i løsningen som er knyttet til mangler i mobilenheten 
eller dens operativsystem.

Hver enhet vil bli værende på listen i minst 1 år etter at den er erstattet på listen av en etterfølgende enhet. Lisen 
over sertifiserte enheter vil bli revidert jevnlig (f.eks. i forbindelse med kommende versjoner).

I tillegg til listen over sertifiserte enheter som testes løpende med Phoniro Care, kan kunder bestille testing av 
enheter som ikke er sertifisert av Phoniro. I dette tilfellet testes enheten med dens gjeldende OS-versjon og 
sammen med gjeldende Phoniro Care-versjon. Phoniro påtar seg imidlertid ikke noe ansvar for fremtidige 
Phoniro Care-versjoner, OS-oppdateringer osv. for disse enhetene.

2 Sertifiserte enheter for Phoniro Home Care

Modellnavn OS-versjon Modellnumme
r

Oppdatert Utløpsdato for 
sertifisering

Merknad

Samsung Galaxy 
Xcover Pro

Android 11 SM-G715F/DS 17 Nov 2020 31 Dec 2023

Samsung Galaxy 
Xcover 5*

Android 11 SM-G525F/DS 01 Apr 2021  31 Mar 2025

Samsung Galaxy 
Xcover 4S*

Android 10 SM-G398F 17 Nov 2020   31 Dec 2022

Samsung Galaxy 
Xcover 4

Android 9 SM-G390F 17 Nov 2020   30 Apr 2021

Samsung Galaxy 
S20 5G

Android 10 SM-G981 20 Nov 2020 30 Jun 2023

Samsung Galaxy 
S10*

Android 10 SM-G973F 20 Nov 2020   30 Jun 2022
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Samsung Galaxy 
A40*

Android 9 SM-G405FN 01 Oct 2019

iPhone SE (2nd 
gen)

iOS 14 Ikke relevant 20 Nov 2020 30 Jun 2025

iPhone 11 iOS 14 Ikke relevant 20 Nov 2020 30 Jun 2024 App-versjon 
1.22 er 
påkrevd.

iPhone X iOS 14 Ikke relevant 20 Nov 2020 30 Jun 2023

iPhone 8 iOS 14 Ikke relevant 20 Nov 2020 30 Jun 2022

iPhone 7 iOS 14 Ikke relevant 20 Nov 2020 30 Jun 2021

* Disse telefonene selges både med og uten Enterprise Edition, og dette påvirker IKKE Phoniro Home Care-appen.

3 Sertifiserte enheter for Phoniro Senior Living

Modellnavn OS-versjon Modellnumme
r

Oppdatert Utløpsdato for 
sertifisering

Merknad

Samsung Galaxy 
Xcover Pro

Android 11 SM-G715F/DS 24 Feb 2021 31 Dec 2023 App-versjon 
1.14 eller nyere 
er påkrevd.  

Samsung Galaxy 
Xcover 5*

Android 11 SM-G525F/DS 01 Apr 2021 31 Mar 2025

Samsung Galaxy 
Xcover 4S*

Android 10 SM-G398F 17 Nov 2020 31 Dec 2022 App-versjon 
1.14 eller nyere 
er påkrevd.  

Samsung Galaxy 
Xcover 4

Android 9 SM-G390F 14 Oct 2020 30 Apr 2021

Ascom Myco 3 Android 9 SH2-ACBA 16 Dec 2019

* Disse telefonene selges både med og uten Enterprise Edition, og dette påvirker IKKE Phoniro Senior Living-appen.
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